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Avec son article « La rétroaction dans  que la responsabilité de I'apprenant face a celle-ci.
l'apprentissage instrumental et vocal »,  Pour l'instant, commencons par explorer I'apport des
Mathieu Boucher a remporté le premier enseignants lorsqu'il s'agit de rétroactions efficaces
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d‘article de vulgarisation de la recherche
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Société québécoise de recherche en

) Comme mentionné en introduction, la premiére forme
musique (SQRM).

de rétroaction dans lapprentissage instrumental
a laquelle on pense spontanément concerne les
commentaires formulés par des enseignants ou
des membres d'un jury dexamen. Cette forme de
rétroaction, qui comprend aussi les commentaires
des pairs ou du public, est parfois appelée rétroaction
complémentaire (traduction libre de augmented
feedback) (Magill et Anderson, 2012). Bien que
les commentaires des enseignants représentent un
apport essentiel a tout apprentissage, cette rétroaction

n tant que musiciens, nous avons tous en

mémoire des commentaires recus de la part

de nos enseignants, d‘évaluateurs d'examen
ou de nos pairs qui nous ont émus, blessés,
interpellés, donnés des ailes, coupés les ailes,
et j'en passe. Au-dela des effets trés variés de la
rétroaction — souvent appelée feedback —, un
grand nombre d'études ont démontré son importance
capitale pour toute forme d'apprentissage (Hattie et
Timperley, 2007, Lechermeier et Fassnacht,
2018; Wisniewski et al., 2020).

complémentaire n'est disponible pour I'éleve que

pendant sa lecon hebdomadaire. Par conséquent,

I'éléve doit autoréguler par lui-méme les nombreuses

heures de travail effectuées entre les lecons. A ce sujet,

Lorsquon évoque le sujet de la rétroaction, on la capacité de I‘¢leve a s'autoévaluer est associée a

pense souvent demblée aux commentaires d'un  la rétroaction intrinseque (Magill et Anderson,
Photographe : Philippe Bernier enseignant a son éleve. Toutefois, au fil des décennies, ~ 2012).

la recherche sur la rétroaction s'est préoccupée de

plus en plus de la responsabilité des apprenants en

lien avec leur réaction a la suite des commentaires

recus de leurs enseignants. En effet, les enseignants se

doivent d'offrir de bonnes rétroactions a leurs éléves,

mais les apprenants portent aussi la responsabilité de

réagir 4 ces rétroactions de facon proactive. A ce sujet, S¢S sens pendant quil joue ou quil chante :

la recherche a démontré que les apprenants, atousles 1€ son de son instrument, les sensations de ses

niveaux et dans toutes les disciplines (Winstome ~ Mouvements musculaires pendant le jeu et, pour

et al., 2017), musique incluse (Nielsen et al., certains instruments, la vue de ses mains et de ses

2018), éprouvent des difficultés & transformer les ~ doigts en mouvement. On dit de cette rétroaction

rétroactions recues en applications concrétes. qu'elle est intrinséque a la tache, car elle survient

automatiquement pendant toute tache motrice;

Cet article vise donc a résumer les connaissances  on ne peut pas «ne pas l'avoir». Par opposition,

actuelles sur la rétroaction dans I'apprentissage e terme «complémentaire» savére particulierement

instrumental afin doffrir aux enseignants des pistes  pertinent pour décrire les commentaires de personnes

de réflexion pour maximiser la progression de  externes, puisque cette rétroaction compléte

leurs eleves. Daautres articles a venir exploreront justement la rétroaction intrinséque que le musicien
des sources complémentaires de rétroaction ainsi et formulée & lui-méme pendant et aprés le jeu.

Contrairement & la rétroaction complémentaire de
I'enseignant, la rétroaction intrinséque & la tache
(task-intrinsic feedback) est disponible en tout temps
pour les musiciens. En effet, c'est la rétroaction
qu'un musicien recueille par l'intermédiaire de
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En revanche, un musicien peut malheureusement
ignorer sa rétroaction intrinséque ou ne pas savoir
a quoi penser pendant ou aprés avoir joué. Il serait
donc primordial pour les enseignants d'amener leurs
éleves a sautoévaluer et a verbaliser fréquemment
leur pensée & voix haute pendant les lecons afin de
les entrainer & se formuler ensuite des rétroactions
intrinseques  pendant  leur  travail individuel.
Pour y parvenir, les enseignants peuvent orienter la
formulation de leurs rétroactions complémentaires
vers certaines cibles en particulier.

Considérons les quatre exemples suivants: 7} «Cétait
lamentable»; «Tu dois travailler ta technique»;

«Pendant que tu joues, si tu te concentres sur
la projection de ta sonorité au fond de la piéce, ta
sonorité ET ta technique vont saméliorer»; et 4) «Ta
technique manque de solidité, mais on avait discuté
d'une solution a cela en travaillant une autre piece,
peux-tu me rappeler cette solution?» Bien que, dans
ces quatre cas, la réaction espérée de I'éléve concerne
la solidification de son jeu technique, on conviendra
que la formulation du commentaire différe beaucoup
d'un exemple a l'autre.

Dans un article publié en 2007, les chercheurs
John Hattie et Helen Timperley ont proposé
une description de quatre cibles de la rétroaction:
I'égo, la tache, le processus et lautorégulation.
Le premier exemple (« Cétait lamentable ») est une
rétroaction sur I'égo. Il s'agit clairement d'une attaque
contre la personne, qui ne contient pratiquement
aucune information pédagogique. Inversement,
le commentaire « Cétait génial » peut sembler plus
positif, mais lui aussi contient peu d'informations
pédagogiques pour 'éléve. Dans un cas, on attaque
I'égo; dans l'autre cas, on le flatte.

Le deuxieme exemple (« Tu dois travailler tatechnique »)
est un exemple de rétroaction sur la tache, parfois
aussi appelée rétroaction sur le produit. Ici, a tout le
moins, I'enseignant évoque l'aspect de la prestation
sur lequel I'éléve doit travailler, mais il manque encore
dans le commentaire la facon d'améliorer cet aspect.
Et méme si le commentaire s'avére positif (« Bravo
pour tes nuances!»), cela n'indique toujours pas

comment développer encore plus ce point fort dans
le jeu de I'éléve. Jusqu'ici, que la rétroaction porte sur
I'égo ou sur la tache, la question de savoir comment
améliorer le jeu releve encore entierement de la
responsabilité de I'éleve.

Cest justement cette facon d'améliorer un aspect
de jeu qu'on remarque dans le troisieme exemple
(«Pendant que tu joues, si tu te concentres sur la
projection...») qu‘on appelle une rétroaction sur le
processus. Ce type de commentaire mentionne un
élément du jeu de I'éléve et ajoute cette fois comment
améliorer cet aspect, ou encore, pourquoi I'éléve est
arrivé a un tel résultat (X est survenu & cause de Y
et 7). Ce qui est particulierement puissant dans ce type
de rétroaction, c'est qu'il mise sur 'amélioration du jeu
et la progression de |'€léve tout en nous éloignant de
la dichotomie entre commentaires positifs et négatifs
qu'on associe souvent aux rétroactions sur I'égo ou
sur la tache. Ainsi, en offrant des suggestions sur la
facon d'améliorer les faiblesses ou (ce que les éléves
négligent parfois), sur la facon de développer encore
plus leurs forces, cette rétroaction sur le processus
compte parmi les plus utiles pour I'apprenant.

La derniére forme de rétroaction est la rétroaction
sur l'autorégulation. Dans le quatrieme exemple («Ta
technique manque de solidité, mais on avait discuté
d'une solution [...]»), I'enseignant sait que [l'éléve
a la capacité de trouver la solution et le guide vers
cette derniére en I'amenant a réfléchir par lui-méme.
Ce type de rétroaction développe, comme son nom
Iindique, l'autorégulation de Iéleve et I'améne a
verbaliser sa pensée & haute voix, ce qui représente une
source inestimable d'informations pour |'enseignant.

Vous aurez s(rement compris que les quatre
types de rétroaction sont présentés dans un ordre
croissant de pertinence en regard de I'apprentissage.
La rétroaction sur I'égo est a éviter dans bien des cas
lorsqu'il est question d'apprentissage, mais elle peut
parfois savérer utile pour renforcer la relation avec
I'éleve lorsqu'elle concerne des encouragements ou
des félicitations pour les efforts déployés (Duke et
Simmons, 2006; Hattie et Timperley, 2007).
De plus, il est possible de compléter ces rétroactions
sur I'égo avec une rétroaction sur le processus ou sur
I'autorégulation. Un enseignant peut, par exemple,

mentionner «J'ai vraiment senti que tu t'es concentré
sur la musique et ta technique a fait un immense
bond en avant» (processus), ou encore en demandant
«Qu'as-tu changé pour arriver a un si beau résultat?»
(autorégulation). Enfin, si un enseignant a la certitude
que son éléve sait comment réaliser quelque chose
en particulier & l'instrument, il peut simplement
rappeler & I'éleve I'élément en question au moyen
d'une rétroaction sur la tache («Pense aux nuances!»).
En résumé, ces quatre types de rétroaction peuvent
se combiner tout en tendant le plus possible vers des
rétroactions sur le processus ou I'autorégulation.

Un sujet de recherche fascinant, d'abord étudié en
sports et qui commence a faire des vagues dans le
domaine musical, concerne l'objet de I'attention d'une
personne pendant 'exécution d'une tache et son effet
notable sur I'exécution de ses mouvements. J'inclus ce
sujet dans ce présent article puisqu'il apparait que la
rétroaction des enseignants peut justement avoir un
impact important a ce sujet chez les musiciens.

Depuis plus de 20 ans, la chercheuse Gabriele Wulf
étudie les effets surprenants de la différence entre le
fait de porter son attention sur le processus d'exécution
d'une tache (focalisation interne) et le fait de porter
son attention sur le résultat souhaité (focalisation
externe) (Wulf, 2013). Ses recherches ont démontré
qu'il serait préférable d'exécuter une tache avec en téte
le résultat souhaité plutot que le processus d'exécution
pour assurer un meilleur contréle des mouvements.
Les exemples en sports abondent pour illustrer ce
phénoméne: pour une golfeuse, penser au vert
(externe) plutét qu'a ses épaules (interne) pendant
le coup de départ; pour un joueur de tennis, penser
a l'endroit ou il veut que la balle tombe (externe)
pendant un service plutét qu'a ses genoux (interne).

En musique, une étude a démontré que, pour
les instrumentistes, le fait de se concentrer sur
le résultat sonore de leur jeu plutot que sur leur
technique permettrait un meilleur contréle moteur
d'une prestation (Duke et al., 2011). Le méme
phénomeéne a été observé dans des études avec des
chanteurs, alors que le fait de porter leur attention
sur le résultat de leur exécution plutdt que sur leur
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technique vocale leur permettait d'avoir une sonorité plus riche (Atkins, 2017,
Atkins et Duke, 2013). Enfin, — et ca devient de plus en plus intéressant pour
les éleves — dans une autre étude (Mornell et Wulf, 2019), les chercheuses ont
demandé a deux groupes de musiciens de jouer en se concentrant sur leur son ou
sur leur technique alors qu'ils étaient évalués sur les plans de la technique et de la
musicalité. Les résultats ont démontré que les évaluateurs, qui ne savaient pas sur
quoi les musiciens portaient leur attention, ont accordé des notes plus élevées sur
les plans de la musicalité ET de la technique aux participants qui se sont concentrés
sur leur son. Pour se permettre de se concentrer sur le résultat sonore de son jeu,
le musicien doit d'abord, grace a un travail instrumental efficace, se libérer de la
nécessité de porter son attention sur les informations liées au processus d'exécution
de la piéce pour se concentrer le plus tot possible sur la musique (son et musicalité).

Dans les études sur la focalisation de I'attention en musique et dans d'autres
domaines, un aspect intéressant lié a la rétroaction est que les participants, a qui
les chercheurs demandaient de se concentrer «comme d'habitude», portaient trés
naturellement leur attention sur leur technique (Chua et al., 2021; Mornell

et Wulf, 2019). Selon Chua et al. (2021), cette tendance chez les participants
a se tourner naturellement vers leur technique serait attribuable au fait que les
commentaires des enseignants ou des entraineurs portent souvent sur les aspects
liés a une focalisation interne. Pour inverser cette tendance, les enseignants
gagneraient a offrir aux éléves des rétroactions qui, & mesure qu'une prestation
approche, portent de plus en plus vers le résultat sonore et la musicalité plutot
que sur la technique, avec toujours I'idée en téte qu'une focalisation sur le résultat
sonore améliorerait du méme coup la technique.

D'autres sources importantes de rétroaction ont été explorées par la recherche,
entre autres la rétroaction par vidéo et la rétroaction par les pairs, et ces deux
trés puissantes sources de rétroaction feront I'objet d'articles a venir. Cette série
darticles se conclura finalement par un article sur le concept de feedback literacy
qui décrit comment les apprenants efficaces gérent la rétroaction dans leurs
apprentissages.
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